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Aduan Diterima - E-mel (OKT2317632)

1 message

mbpj_noreply@mbpj.gov.my <mbpj_noreply@mbpj.gov.my> 27 October 2023 at 15:44
To: rastam@galaxyaerospace.my
Cc: aduan@mbpj.gov.my

No. Aduan : OKT2317632

Tarikh Aduan : 27/10/2023 15:43:57

Lokasi : NO. A-01-02, BLOK A, BANGUNAN PERDAGANGAN SIERA ARA DAMANSARA,JALAN PJU 1A/5A,PJU 1A
Kategori Aduan : Haiwan / Serangga

Sub-Kategori Aduan : Anjing / Anjing Liar

Keterangan Aduan : Pada tarikh 26hb october 2023, pada jam 1700, sewaktu hendak menggunakan tangga utama ke
pejabat pada waktu bekerja di alamat No. A-01-02, Blok A, Bangunan Perdagangan Siera Ara Damansara, Jalan PJU
1A/5A, Ara Damansara, 47301 Petaling Jaya, Selangor Darul Ehsan.ada seekor anjing liar duduk di tangga. Tangga
itu juga digunapakai oleh Pusat Didikan dan Jagaan Kanak-kanak QDees. Ini mendatangkan kerisauan jika ada
dikalangan staff atau kanak-kanak terkena jangkitan virus dari anjing liar ini. Walaupun anjing tersebut telah dihalau,
namun masih terdapat beberapa anjing liar lain yang berkeliaran di situ.

Tuan/Puan,

Perkara : Sedang Baru
Dengan segala hormatnya perkara diatas adalah dirujuk

Terima kasih diatas kesudian pihak tuan/puan menyalurkan aduan kepada pihak Majlis Bandaraya Petaling Jaya.
Adalah dimaklumkan bahawa aduan pihak tuan/puan telah disalurkan kepada jabatan/unit yang berkenaan untuk
tindakan selanjutnya.Untuk semakan, pihak tuan/puan boleh melayari pautan https://embpj.mbpj.gov.my atau melalui
aplikasi mudah alih ('mobile apps') eAduan MBPJ bagi pengguna android dan iOS serta talian hotline aduan 24 jam di
talian 03-7954 2020.

Jangan balas mesej ini; ia dihantar dari alamat e-mel yang tidak dipantau.Sekiranya anda mempunyai pertanyaan,
cadangan atau komen lain mengenai perkhidmatan atau aplikasi ini, sila hubungi kami dengan menghantar emel ke
aduan@mbpj.gov.my

Sekian, Terima Kasih

'SELANGOR MAJU BERSAMA'
'BERKHIDMAT UNTUK NEGARA'

Saya yang menjalankan amanabh,

Urusetia

Seksyen Aduan Awam

Unit Komunikasi Korporat

b/p Datuk Bandar

Maijlis Bandaraya Petaling Jaya

**Ini adalah cetakan komputer, tandatangan tidak diperlukan.**

Ly

GO GREEN-PAPERLESS | Sila pertimbangkan alam sekitar sebelum mencetak e-mel ini.

Peringatan Keselamatan / Kerahsiaan : E-mel ini termasuk apa-apa fail lampiran yang dihantar bersama adalah rahsia dan bertujuan semata-mata untuk
kegunaan individu yang dialamatkan sahaja. Jika anda bukan penerima yang dinamakan, sila ambil perhatian bahawa segala bentuk tindakan untuk
menyebarkan, mengedarkan atau menyalin e-mel ini adalah dilarang sama sekali. Sila maklumkan kepada penghantar atau MBPJ dengan kadar segera
melalui e-mel jika anda telah menerima e-mel ini secara tidak disengajakan serta mengambil tindakan dengan memadamkan atau menghapuskan e-mel
asal tersebut termasuk fail-fail lampiran. MBPJ komited untuk membanteras segala amalan rasuah, penyelewengan dan salah guna kuasa daripada
berlaku dalam kalangan warga MBPJ bagi memastikan segala ruang dan peluang rasuah dapat ditangani dengan cekap dan berkesan.
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