L]
uR--
INSTITUT JANTUNG NEGARA
Mational Heart Institute

Tarikh @ 14/06/2024 RN : OP5987600
No. IC : 700625045290
SUTINAH BT MAT HASHIM
NO 431 PERSIARAN SM 2B/22
FASA 2B
32040 SERI MANJUNG
PERAK

Tuan / Puan,

Per: Janjitemu Bagi Rawatan - Kes Baru

Kami ingin memaklumkan bahawa temujanji tuan / puan telah ditetapkan seperti berikut :
1) DR. KOH HUI BENG pada 19/06/2024, 09:50 pagi
Sila rujuk muka surat sebelah untuk persediaan dokumen yang perlu di bawa bersama.

Untuk sebarang pertanyaan, sila hubungi Pusat Temujanji di talian 03-2617 8844 ; 8 pagi hingga 5 petang
(Isnin - Jumaat) dan 9 pagi hingga 1 tengah hari (Sabtu) kecuali Ahad dan cuti umum.

Nota penting:

1. Warga emas, pesakit yang menggunakan kerusi roda atau mengalami kesukaran berjalan dinasihatkan
untuk menggunakan kawasan Penurunan Pesakit Berkerusi Roda di Blok A

. Hanya pesakit dan SEORANG (1) peneman dibenarkan berada di ruang menunggu klinik

. Pesakit kanak-kanak boleh ditemani oleh DUA ORANG (2) dewasa

. Kanak-kanak berumur 12 tahun ke bawah tidak dibenarkan memasuki premis [JN

. Sila pakai pelitup muka ketika berada di dalam premis IJN

. Kekal berhubung dengan IJN dan memuat turun IJNCare, aplikasi mudah alih IJN untuk maklumat
temujanji dan sebagainya. Dengan ini, kami tidak akan lagi menghantar peringatan temujanji melalui
SMS di masa hadapan
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PENGISIAN SEMULA UBAT hanya pada

Isnin - Jumaat : 2:00 petang hingga 4:00 petang

Sabtu: 8:00 pagi hingga 12:30 tengah hari

* Pengisian semula ubat pada hari Sabtu hanya untuk pesakit bukan dibawah tanggungan UTKKKM

MAKLUMAN PENTING

IIN kini sedang menjalani peralihan ke arah pendigitalan melalui pelaksanaan Sistem Maklumat
Keseluruhan Hospital (THIS). Sistem ini mengintegrasikan keseluruhan maklumat hospital ke

satu platform utama sebagai usaha kami dalam meningkatkan kualiti perkhidmatan dan perawatan
pesakit yang lebih efisien.

Kami memohon kerjasama anda dan segala kesulitan amatlah dikesali.

Segala maklumat yang tertera di dalam surat ini telah dijana daripada sistem komputer kami, dengan itu ianya tidak memerlukan
sebarang tandatangan.

INSTITUT JANTUNG NEGARA (245794-V)
145 Jalan Tun Razak, 50400 Kuala Lumpur, Malaysia.
IJN.
TEL +603 2617 8200 URL WOWWL N comL my b BEYOND
Fox +603 2691 7278 EMIAIL info@ijn.com.my HEART



Dear Sir / Madam,

Re : Appointment for Treatment - New Case

We would like to inform you that your appointment has been scheduled as follows:
1) DR. KOH HUI BENG on 19/06/2024, 09:50 AM
Please refer overleaf for preparation of documents that need to be brought together.

For further inquiries, please do not hesitate to contact the Appointment Centre at 03-2617 8844 ; 8 am to 5 pm
(Monday - Friday) and 9am to 1pm (Saturday). We are closed on every Sunday and public holidays.

Important notes:

1. Patient who are elderly, using a wheelchair or have difficulty in walking are advised to use the wheelchair
Drop Off Area at Block A

. Only patients and ONE (1) accompanying are allowed in clinic area

. Paediatric patients are allowed to be accompanied by TWO (2) adult

. Children age 12 years old and below are not allowed to enter IJN premise

. Please wear mask in IJN premise

. Discover the easiest way to stay connected ith IJN. Download IJNCare, IJN's Mobile App for appointment info,
update and more. With this, we will not be sending out appointment reminders via SMS moving forward.
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REFILL MEDICATION is only available on

Monday - Friday : 2:00PM to 4:00PM

Saturday : 8:00AM to 12:30PM

* Refills on Saturday for Non-UTKKKM patients only

IMPORTANT INFORMATION:

IJN is in the midst of transitioning towards digitalisation through the implementation of the Total

Hospital Information System (THIS). THIS system integrates the whole hospital information into one

main platform as part of our initiative to enhance quality of service and patient treatment more efficiently.

We seek your cooperation and any inconvenience caused is deeply regretted.

No signature is required for a computer generated.
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Di bawah adalah senarai dokumen yang diperlukan untuk pendaftaran kes baru. Pesakit yang memerlukan bantuan kewangan, ia adalah
WAJIB untuk mempunyai dokumen-dokumen berikut;

v Surat Rujukan dan laporan perubatan (X-ray dada jika ada) di rujuk oleh Pakar Perubatan Am atau Pakar Kardiologi Hospital
Kerajaan

v MyKad / MyKid / Sijil Kelahiran

v  Suratdari Jabatan Kebajikan / Jabatan Kerja Sosial SAHAJA.
w  Bil Eletrik / Air / Astro untuk pengesahan alamat.

1. Pesakit Persendirian
v Cagaran (Kes Baru) - RM 500 Dewasa / RM 800 Kanak-kanak (Baki cagaran dipulangkan jika ada)
v MyKad / MyKid / Pasport / Sijil Kelahiran
v Rekod kesihatan — jika ada

2. Syarikat Swasta
v  MyKad/ MyKid / Sijil Kelahiran / Pasport
v Surat Jaminan Syarikat
3. Insuran
v Surat Rujukan dari Klinik Panel — sekiranya perlu
v  MyKad/ MyKid / Sijil Kelahiran / Pasport
v Borang Insuran/ Surat Jaminan Insuran

4. Kakitangan dan Tanggungan atau Pesara Kerajaan Persekutuan

v Surat Rujukan dari Hospital Swasta atau Kerajaan dirujuk oleh Pakar Perubatan Am atau Pakar Kardiologi (1 salinan)
v MyKad / MyKid / Sijil Kelahiran (2 salinan)
w  Surat Jaminan Pejabat / Kad Pencen Terkini (2 salinan)

5. Kerajaan Negeri / Penguatkuasa Tempatan / Badan Berkanun & Tanggungan atau Pesara
" Surat Rujukan dari Hospital Kerajaan dirujuk oleh Pakar Perubatan Am atau Pakar Kardiologi (2 salinan)

MyKad / MyKid / Sijil Kelahiran (2 salinan)
" Surat Jaminan Pejabat / Kad Pencen Terkini (2 salinan)
6. Warga Asing
v Cagaran (Kes Baru) - RM 500 Dewasa / RM 800 Kanak-kanak (Baki cagaran dipulangkan jika ada)
v Pasport
v Rekod kesihatan — jika ada

Below are list of documents that is required for new case registration. Those requiring financial assistance, it is MANDATORY to have the

following documents;
v Referral Letter and report (Chest X-ray latest) from any Government Hospital referred by a General Physician or Cardiologist
v MyKad / MyKid / Birth Certificate

w  Letter from “Jabatan Kebajikan / Jabatan Kerja Sosial” ONLY.
v Electricity/Water/Astro bills for address confirmation

1.  Full Self-Paying Patients

v Deposit (New Case) Adult RM 500 / Pediatric RM 800 (BALANCE refundable if any)
v MyKad / MyKid / Birth Certificate/ Passport
v Medical Report (if available)
2. Private Company
v  MyKad/MyKid/ Birth Certificate/ Passport
v Company Guarantee
3. Insurances
v Referral Letter from Panel Clinics — if required
v  MyKad/MyKid / Birth Certificate/ Passport
v Insurance Forms / Guarantee Letter
4. Federal Staff /Dependent/Parents or Pensioner
v Referral Letter from Private or Government Hospital signed by a General Physician or Cardiologist (1 copy)
v MyKad / MyKid / Birth Certificate (2 copies)
w  Guarantee Letter / Pension Card Latest Version (2 copies)
5. State Government / Local Authority / Statutory Bodies or Pensioner

v Referral Letter from Government Hospital signed by a General Physician or Cardiologist (1 copy)
v  MyKad/MyKid/ Birth Certificate (2 copies)
v Guarantee Letter / Pension Card Latest Version (2 copies)
6. Foreigners
v  Deposit (New Case) Adult RM 500 / Pediatric RM 800 (BALANCE refundable if any)
v Passport

v Medical report — if any
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